RASPUNSUL LA SOLICITAREA DE CLARIFICARI NR. 3
INTREBAREA NR. 1:

1. In fisa de date a achizitiei. la punctul V.3. Cerinte privind capacitatea
economico-financiara. la cerinta nr. 1 se mentioneaza ..Ofertantii trebuie sa faca dovada ca
pe durata ultimului exercitiu fiscal incheiat au realizat o cifra de afaceri totala (globala) cel
putin egala 1.300.000 lei. (...) Se vor prezenta documente de evidenta si raportare contabila la
31.12.2015(...)".

Avand in vedere faptul ca in formularul V.3.1 — Fisa de informatii la punctul 9 se
solicita prezentare de informatii privind ,,Cifra de afaceri medie de afaceri in anul 2014”, va
rugam sa clarificati pentru ce an fiscal trebuie prezentate informatiile privind cifra de afaceri
si documentele contabile doveditoare.

In cazul in care autoritatea contractanta solicita de fapt informatiile pentru anul fiscal
2015, va rugam sa specificati daca se accepta prezentarea balantei contabile la 31.12.2015.
avand in vedere faptul ca societatea noastra nu a depus inca bilantul contabil aferent anului
2015, iar termenul limita de depunere este de 31.05.2016 (si anume 150 de zile de la
incheierea exercitiului financiar, in conformitate cu OMFP 123/28.01.2016).

RASPUNS INTREBAREA NR.1:

Informatiile solicitate sunt pentru anul fiscal 2015. In cazul in care bilantul aferent anului 2015 nu este
finalizat datorita prevederilor legale, ofertantul are dreptul de a-si demonstra situatia economica si
financiara si prin prezentarea altor documente pe care autoritatea contractanta le poate considera
edificatoare, in masura in care acestea reflecta o imagine fidela a situatiei economice si financiare a
candidatului/ofertantului(se accepta prezentarea balantei contabile la 31.12.2015)..

INTREBAREA NR. 2:

2 Avand in vedere faptul ca la punctul V.4. din fisa de date a achizitiei - Cerinte
privind capacitatea tehnica si profesionala, la cerinta nr. 1 se mentioneaza ,.Ofertantii trebuie
sa faca dovada ca in ultimii 3 ani (...) a prestat servicii similare celor care vor face obiectul
viitorului contract in valoare de cel putin 1.300.000 lei si minim 300 de cursanti, in cadrul
unui singur contract. Modul de indeplinire a cerintei: Se vor prezenta urmatoarele
documente: 1. Declaratia orivind principalele prestari de servicii similare prestate in ultimii 3
ani — Se va completa Formularul V.4.1 — in care sa fie evidentiate contractul/cele doua
contracte care probeaza indeplinirea cerintei.”, va rugam sa clarificati daca aceasta cerinta se
refera la experienta similara in prestarea de servicii de formare profesionala si daca cele 2
conditii (valoare de cel putin 1.300.000 lei si minim 300 de cursanti) trebuie sa fie indeplinite

in cadrul unui singur contract sau in cadrul a doua contracte conform celor indicate la modul
de indeplinire a cerintei.

RASPUNS INTREBAREA NR.2:



Cerinta se refera la experienta similara in prestarea se servicii de formare profesionala, iar cele 2
conditii (valoare de cel putin 1.300.000 lei si minim 300 de cursanti) trebuie a fi indeplinite in
cadrul a maxim doua contracte.

INTREBAREA NR.3:

3 Referitor la punctul V.4. din fisa de date a achizitiei - Cerinte privind
capacitatea tehnica si profesionala, cerinta nr. 2 ..Ofertantii trebuie sa faca dovada ca
persoana desemnata pentru a coordona activitatile de formare in cadrul viitorului contract are
calificarea corespunzatoare pentru aceasta pozitie”, va rugam sa precizati daca se accepta o
persoana cu contract individual de munca incheiat cu ofertantul din care rezulta una din
urmatoarele COR-uri: expert centre perfectionare (COR 231006).
organizator/conceptor/consultant formare (COR 242403). manager formare (COR 242406),
administrator de formare (COR 242407), si care detine certificat de absolvire pentru ocupatia
de Evaluator de furnizori si programe de formare - COR 242408 sau pentru ocupatia de
Formator — COR 242402, avand in vedere ca cele doua coduri COR mentionate (242408 si
242402) fac parte din grupa de baza 2424 — Specialisti in formarea si dezvoltarea
personalului, din care fac parte si codurile COR 242403, 242406 si 242407.

RASPUNS INTREBAREA NR.3:
Se vor respecta prevederile fisei de date a achizitiei - cerinta nr.2 punctul V.4 — Cerinte privind

capacitatea tehnica si profesionala.

INTREBAREA NR.4:



4.

Referitor la punctul V.4, Cerinte privind capacitatea tehnica si profesionala.

cerinta nr. 4 ..Ofertantii trebuie sa faca dovada ca au capacitatea de a asigura cazarea si masa
pentru cursanti in localitatile in care se desfasoara cursurile de formare profesionala. in
structuri de primire turistica cu functiune de cazare si alimentatie publica a caror calsificare
este de maximum 3 stele/flori, cu respectarea cerintelor de calitate si siguranta pentru
cursanti”, va rugam sa clarificati urmatoarele:

a)

b)

d)

e)

va rugam sa precizati daca operatorii economici participanti cu oferta la prezenta
procedura pot propune orice localitate pentru desfasurarea cursurilor de formare
profesionala:

de asemenea. in cazul in care ofertantul propune Municipiul Bucuresti ca
localitate de desfasurare a cursurilor, va rugam sa precizati daca mai este necesara
asigurarea serviciilor de cazare (avand in vedere participantii la cursuri sunt
angajati ai Primariel sector 1 si ai Directiei Publice de Evidenta a Persoanelor si
Stare Civila Sector 1, ambele institutii avand sediul in Bucuresti) si daca da,
pentru cate persoane.

va rugam sa clarificati cate stele/flori trebuie sa aiba structurile de primire
turistica, avand in vedere faptul ca in fisa de date se mentioneaza maximum 3
stele/flori, iar in caietul de sarcini se precizeaza faptul ca ..unitatile de cazare si
masa vor avea categoria de cel putin 3 stele.

totodata. in cazul in care localitatea propusa pentru desfasurarea cursurilor este
Municipiul Bucuresti. va rugam precizati daca este necesara asigurarea celor 3
mese/zi de curs, luand in consideratie faptul ca. in conformitate cu cerinta din
caietul de sarcini, un program de formare va avea o durata de cel putin 8 zile (40
de ore), rezultand S ore/zi de curs.

va rugam sa precizati daca salile in care se vor organiza cursurile ce vor face
obiectul viitorului contract trebuie sa se afle in cadrul unei unitati de primire



turistica sau de alimentatie publica sau daca se accepta ca, in cazul in care in
conformitate cu litera d) de mai sus va fi suficienta asigurarea unei singure
mese/z1 de curs/cursant, sa se asigure servicii de catering cu servirea mesei in
locatia de organizare a cursurilor.

f) in ceea ce priveste prezentarea documentelor de la punctul 1 lit. a) si b), si anume
..contractul/extras din contractul incheiat intre ofertant si respectivele agentii de
turism din care sa rezulte partile contractului, obiectul contractului, durata
contractului, lista structurilor de primire turistica cu functiune de cazare si
alimentatie publica asigurate prin contract si clasificarea acestora.” si ..Licentele
de turism eliberate pe numele respectivelor agentii de turism (...)", va rugam sa
precizati daca se accepta prezentarea de contracte incheiate de catre ofertant direct
cu unitati de cazare si alimentatie publica, iar in acest caz va rugam sa mentionati
daca mai este necesara prezentarea licentei de turism luand in calcul faptul ca din
punct de vedere legal este permisa rezervarea de locuri in cadrul unitatilor de
cazare fara ca societatea comerciala in cauza sa fie agentie de turism, mai ales ca
in caletul de sarcini la rubrica ,.Cerinte privind serviciile hoteliere (cazare si
masa)” se solicita urmatoarele ,Pentru fiecare locatie de cazare ofertantul va
prezenta contractul cu unitatile de cazare respective.”

RASPUNS INTREBAREA NR.4:

a)Localitatile pentru desfasurarea cursurilor de formare profesionala vor fi selectate de catre
ofertant.

b)Este necesara asigurarea serviciilor de cazare conform cerintelor prevazute in documentatia de
atribuire pentru un numar de 368 de persoane.

c)Structurile de primire turistica pot avea categoria de cel putin 3 stele/flori.

d)Se vor respecta cerintele documentatiei de atribuire.

e)Salile in care se vor organiza cursurile se pot afla in cadrul unei unitati de primire.

f)Potrivit fisei de date a achizitiei, documentele mentionate la punctul 1 lit.a) si b) se vor prezenta
in situatia in care cerinta se indeplineste prin intermediul uneia sau mai multor agentii de turism,
iar potrivit punctului 2 privind modalitatea de indeplinire a aceleiasi cerinte, in situatia in care
ofertantul are si calitatea de agentie de turism si va uza de aceasta calitate pe durata viitorului
contract, se vor prezenta urmatoarele documente:

- Licenta de turism eliberata pe numele ofertantului, potrivit dispozitiilor Ordinului Presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Turism nr. 65/2013s

- Conventiile/ extras din conventiile de prestdri servicii turistice incheiate intre ofertant si
structurile de primire turistica in care vor fi asigurate cazarea si masa cursantilor, din care sd rezulte
partile, obiectul si durata conventiei, precum si clasificarea structurilor de primire turistica.



INTREBAREA NR.5:

o, La sectiunea .Standarde de asigurare a calitatii’ din fisa de date a achizitiel
se solicita prezentarea de ..cerificat valabil ISO 9001 sau echivalent”. certificare ce _trebuie sa
fie data pentru serviciile ce fac obiectul achizitiei”. Avand in vedere faptul ca obiectul
achizitiei consta in servicii de formare profesionala si servicii hoteliere, va rugam sa precizati
daca certificatul 1SO prezentat de catre ofertant trebuie sa faca referire atat la servicii de
formare profesionala cat si la servicii hoteliere. sau daca se va considera drept cerinta
indeplinita prezentarea unui certificat ISO 9001 ce face referire doar la servicii de formare
profesionala.

De asemenea, in cazul in care autoritatea contractanta va clarifica cerinta prin
solicitarea certificatului ISO 9001 emis si pentru obiectul de activitate servicii hoteliere /
servicil de cazare, va rugam sa precizali daca se accepta prezentarea certificatului 1SO 9001
de catre o agentie de turism, ce eventual va avea rolul de subcontractant in cadrul ofertei
inaintate de catre societatea noastra.

RASPUNS INTREBAREA NR.5:
Certificarea trebuie sa fie data pentru serviciile de formare profesionala.

INTREBAREA NR.6:

6. In ceea ce priveste sectiunea de criterii de selectie. punctajul P2-1 pentru
factorul 2-1 — Numarul de programe de formare organizate in domenii pentru care exista
standarde ocupationale elaborate si aprobate in conditiile legii — se acorda astfel: a) pentru 3
programe se acorda 2 puncte; b) pentru minim 4 programe si maxim 7 programe — se acorda 5
puncte: ¢) pentru mai mult de 7 programe — se acorda 10 puncte: va rugam sa clarificati
urmatoarele aspecte:

a) avand in vedere ca pentru sustinerea cursurilor ECDL este necesara o acreditare

emisa de catre organizatia ECDL Romania, va rugam sa precizati daca pentru



fiecare din modulele ECDL solicitate in caietul de sarcini se va acorda punctaj
corespunzator.

b) de asemenea. avand in vedere faptul ca in cadrul Formularului PT-01 - Grila de
programe, nota de subsol nr. 2 se mentioneaza ..Pentru fiecare curs finalizat cu
certificat de recunoastere nationald se va anexa autorizatia emisi de Autoritatea
Nationald pentru Calificari.”, va rugam sa clarificati daca. in acest caz. este
necesara prezentarea in cadrul ofertei a autorizatiilor ANC pentru toate
programele de formare pentru care exista standard ocupational sau daca este
suficienta prezentarea autorizatiilor doar pentru anumite programe ocupationale,
luand in calcul si modul in care a fost formulat factorul de evaluare mentionat mai
sus, urmand ca, dupa incheierea contractului cu ofertantul declarat castigator,
acesta sa obtina autorizatia ANC pentru restul de tematici pentru care exista
standard ocupational.

RASPUNS INTREBAREA NR.6:

a)Punctajul pentru factorul de evaluare 2.1 se acorda pentru numarul de programe de formare
organizate in domenii pentru care existd standarde ocupationale elaborate si aprobate 1n conditiile
legii.

b)Ofertantul va putea prezenta in cadrul ofertei, toate autorizatiile ANC pentru toate programele
de formare pentru care exista standard ocupational, daca le detine, sau dupa caz prezentarea
autorizatiilor ANC pe care le detine pentru anumite programele de formare pofesionala, pentru
care exista standard occupational.

INTREBAREA NR.7:

T Avand in vedere faptul ca in cadrul formularului PT-01 — Grila de programe
exista o coloana cu denumirea cursului si coloana separata pentru tematicile abordate, va
rugam sa clarificati daca pentru acele tematici pentru care nu exista standard ocupational se
accepta comprimarea/combinarea mai multor tematici (in functie de numarul de participanti si
compatibilitatea tematicilor) intr-un singur program de formare/curs, sau daca fiecare tematica
pentru care nu exista standard ocupational trebuie abordata ca un program de formare/curs
individual.

RASPUNS INTREBAREA NR.7:
Se vor respecta instructiunile de completare a formularului mentionate in subsolul cestuia.



INTREBAREA NR.8:

8. De asemenea. in cazul tematicilor ce pot face parte dintr-un curs autorizat
ANC, de exemplu tematica , Transparenta decizionala si liberul acces la informatiile de
interes public”, iar cursul organizat de catre societatea noastra contine in plus fata de tematica
exemplificata mai sus si alte tematici decat cele prevazute in caietul de sarcini, va rugam sa
clarificati daca in acest caz persoanele din cadrul autoritatii contractante vor participa doar la
acea sectiune a cursului nostru ce abordeaza tematica ,, Transparenta decizionala (...)” primind
in acest caz un certificat de participare.

RASPUNS INTREBAREA NR.8:

Cursantii vor participa la cursuri potrivit nevoilor concrete de instruire ce sunt detaliate in caietul
de sarcini care cuprinde domeniile si tematicile pentru care prestatorul va organiza cursurile de
formare profesionala.

INTREBAREA NR.9:

9. Va rugam sa specificati care este numarul corect de persoane ce vor participa la
cursuri. in functie de care vom completa formularul PF-014 — Deralierea pretului unitar si
valoarea fiecdrui program de formare — Anexi la Formularul de oferti. avand in vedere
faptul ca:

e in fisa de date a achizitiei, la punctul I1.2 este indicat un numar de 368 de persoane;

e in caietul de sarcini. la sectiunca Informatii generale. este precizat un numar de 345 de
persoane:

e din caietul de sarcini, in urma insumarii tuturor numerelor mentionate in coloana
~Numar functionari publici” participanti la toate tematicile enumerate in tabel. rezulta
un numar de 626 de cursanti;

e n formularul PF-014 — Detalierea pretului unitar si valoarea fiecirui program de
Jormare — Anexa la Formularul de ofertd, se mentioneaza ,,Preful ofertei = Pret
mediu/persoana x 371 persoane”,

RASPUNS INTREBAREA NR.9:
Obiectul contractului, astfel cum este prevazut si in fisa de date a achizitiei il constituie organizarea si

desfasurarea programelor de formare profesionala pentru 368 de persoane (26 alesi locali, 238 salariati ai
Primariei Sectorului 1 si 104 salariati ai Directiei Publice de Evidenta a Persoanelor si Stare Civila Sector
1).

INTREBAREA NR.10:

10. Va rugam sa precizati daca. in cazul in care un ofertant nu include in oferta sa
si bonusuri. astfel cum sunt indicate la punctul 5 din caietul de sarcini, oferta acestuia va fi
considerata drept acceptabila si conforma din acest punct de vedere, sau daca va fi respinsa
pentru neoferirea de bonusuri.

RASPUNS INTREBAREA NR.9:
Ofertarea bonusurilor nu are caracter obligatoriu.



